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Abstracto

I nternet nace conp un nuevo soporte tecnol 6gico, diferenciado de |os
soportes anal ogos que configuraron |la cultura de nasas del siglo XX
Fragnentaci 6n, nultiplicidad, multidireccionalidad conforman |a esencia
fundaci onal de sistema. Las netaforas generadas por el pensam ento

raci onal producen un discurso erréneo en el inmmginario colectivo. La red
di sta del concepto industrial; de autopista" de |la informacio6n, para
centrarse en un esquema que garantice |la seguridad en detrinento de |a
rapi dez.

Internet no se define por valores de rapidez e instantanei dad. Seguridad
y conpatibilidad en el traslado de |la informaci 6n son | os val ores que
determ nan su configuraci 6n. El sistema de organi zaci 6n de |l a red se basa
en un esquena de funcionamento que la filosofia industrial descartd cono
alternativa de pensani ento.

La red nmas potente de intercomunicaci 6n entre ordenadores no responde al
di nam sno de la recta posindustrial. En realidad se aseneja nmas a

espaci o | aberintico del que Teseo surgi 0 victorioso, derrotando al

M not aur o.

Abstrato

I nternet nace conp un novo soporte tecnol 6gi co, diferenci ado dos soportes
anal ogos que configuran a cultura de nmasas do sécul o XX. Fragnentacao,

mul tiplicidad, nultidireccionalidad, conforman a esenci a fundaci onal do
sistema. As netaf oras generadas pel o pensanento raci onal produzen um

di scurso errado no imaginario coletivo. A rede fica |l onge do concepto

i ndustrial; de “estrada” da informagcao para se centrar num esquema que
garantice a seguridade emcontra da rapi dez.

Internet nao se define por valores de rapidez e instantaneidad.

Seguri dade e conpati bilidade no traslado da i nfornmacao sao os val ores que
det erm nan sua configuracao. O sistema de organi zacao da rede se basa num
esquema de funcionanmento que a filosofia industrial tiro cono alternativa
de pensanent o.

A rede mas poderosa de intercomuni cagcao entre ordenadores nao responde ao
di nam sno da reta postindustrial. Na realidade i sso se aparenta nais com
0 espacio |l aberintico do que Teseo saiu victorioso, ganhando do

M not aur o.

Abst ract

I nt er net was born as a new tegnologic support , difference from
anal ogous supports that shaped century XX masses’ culture.



Fragmentation, Miltiplicity, Miltidirectionality structure form systenis
foundati onal essence. Metaphor generated by rational thought , produce a
wrong speech in the collective imginary.

Network is a long way fromindustrial notion; of notorway information, to
concentration a diagramthat warrants security in a speed detrinment.
Internet is not defined by speed and instantiating values. Security and
conpatibility in information translation are the values that det erm ne
its configuration. Network’s system organization is based on a
functioning’s diagram that industrial philosophy rejected as thought
alternative.

The nost powerful intercomunication Network between conmputer does not
answer to the postindustrial line dynamsm In fact, it’'s alike to the
| abyrint hi ne space where Teseo emerged victorious, defeating M notauro.



La teoria del Laberinto
I ntroducci 6n. Cam nos, no autopistas. Los |aberintos. Pensar el
| aberinto. Un nuevo soporte conuni cacional .

1. Introducci 6n

Cormo | o hicieron |as autopi stas desde hace ci ncuenta afos,
Internet cunplird una funcion central en el futuro de |as
comuni caci ones entre | os honbres. Pero no se trata de carreras en
linea recta, sino de viajes silvestres, virtuales, innmviles.

Jacques Attal

Cuando la red reci én conenzaba a popul ari zarse, al ej &ndose de | as
estrategias mlitares y los claustros educativos, fue bautizada
comp “la autopista de la informaci 6n”. Tal vez, esta forma de
significacion respondia a una nmetafora rel aci onada con el gran
vol umren de informaci 6n que podia circular por la red, paralelisnop
establ eci do con | as autopi stas vial es capaces de soportar

vol anenes de transito mayores a |l os de una arteria conmin. Tanbi én,
se pudo establ ecer esta relacion en funcion de | a rapidez con que
se circul aba en esas vias, alternativa ré4pida a las calles y

aveni das de l|la ciudad, sienpre saturadas y congesti onadas.

Por ultino, |la netafora de autopista servia para establ ecer un
paranetro tenmporal, era la nejor figura para denostrar |a uni én de
dos puntos (por renotos que fueran) de fornma directa.

El andlisis de la red conbp un soporte comuni caci onal nuevo, en
real i dad, nos deruestra que |la nmetéfora de “autopista” tuvo que
ver con un profundo desconoci m ento del funcionam ento técnico de
medi o (fragnmentaci6on y multiplicidad) y tanmbi én, con una falta
basi ca de conprensi én de la principal virtud conuni caci onal de
soporte: su nultidireccionalidad.

Met &f ora del deseo del hombre mas que de la realidad, la
autopista informatica es una figura retoérica que no |ogra
referenci ar acertadanente |as cuali dades de este nuevo soporte
digital. En realidad | e aporta atributos errdéneos. Frustracién y
angustia es | a sensaci 6n de aquell os que acceden a la red bajo la
net af ora de | a autopi sta. Esperando encontrar rapidez y

uni di recci onal i dad, descubren que | a "supercarretera” en realidad
se parece mas al sendero sinuoso de un puebl o de nontafia, cuyo
nmerito es |l evarnos indefectiblenente a destino pero sin pronesas
de rapidez ni rectitud.

2. Cam nos, no autopistas



“La red se conpone de m | cam nos que a nenudo term nan en
call ejones sin salida.

Internet se parece mas al | aberinto de una ciudad nedieval sin
ver dader o arquitecto,

gque al ordenam ento de una autopista”.

Jaques Attali

Sin pretender realizar un analisis historico de la red, solo

det engdnonos en al gunos aspectos que dieron lugar a su origen.
Conmp sistemn de seguridad, el principio de la red no era el de la
transm si 6n de la informaci 6n de forma r4pida y directa, por el
contrario se gener6 un sistema de “encriptado” de informaci6n
basado en la fragnentaci 6n de |los datos y la nultiplicidad de |os
canales. Un dato se dividia en varias partes y cada una de ellas
recorria un camino diferente para finalnente reunirse en el |ugar
de desti no.

Ahora bien, ¢qué ocurriria si uno de esos paquetes de infornmacidn
fuera destruido, interceptado o perdi do?. Pues bien, aqui hay que
entender un nuevo dato. La unidad sobre |a que se construye e
sistema de informaci én digital es el “bit”. Lo que hace que el
sistema digital realnmente se diferencie de |as formas andl ogas, es
que en la red existen bits de informaci6n y bits que infornman
sobre la informaci 6n. Estos bits de control se denom nan
encabezados (headers en inglés), no son visibles ni audibles pero
le informan a | a conputadora sobre | as caracteristicas de |la

i nformaci 6n que reci be.

Bi en, volvanps al problenma de |a pérdida, durante |a transm sion
de al guno de | os paquetes en | os que se dividi 6 un dato. Cuando

| os paquetes restantes de informaci 6n se reagrupan en |la term nal
|l os bits de encabezado “leen” |a informaci 6n reconstituyéndol a,
determ nan que va prinero, que le sigue, etc. En este punto
descubren que hay una serie de bits faltantes para reconponer el
archivo, entonces |lo solicitan al ordenador de origen para que |os
envie nuevanente. Si el canal por el que viajaron anteriornente
esos datos esta bl oqueado o destruido, | o enviara por cual quier
otro di sponi bl e.

Conmp sistenma de seguridad, esto garantizaba dos caracteristicas

i mportantes: Por un |lado, la informaci 6n que pudiera ser

i nterceptada o destruida era parcial, nunca un archivo conpleto de
datos, y sienpre recuperable. En segundo |ugar, aunque se
destruyeran ciertos “cam nos”, se podian enviar datos por nuchos
otros. Tal vez la informaci én realizaria canm nos mas |argos y por
lo tanto tardaria més tienpo en |l egar, pero tarde o tenprano | os
headers en la term nal reconstruirian, indefectiblenente, el tota
de la informaci6on transmtida.

Sobre esta base se construy6 el canal mas potente de transm sion
de informaci 6n que existe en | a actualidad. Su génesis no tiene



gque ver con rapidez y agilidad, |os valores del sistema se
sustentan en su seguridad y confiabilidad. No se trata de

econom zar energia, se trata de transmtir informacion. La

i nformaci 6n fragmentada en m |l ones de pequefias partes corriendo
por mles de canales diferentes no es |la nmejor imgen de una
conuni caci 6n directa. La idea de |la recta conp netéafora de
progreso ya es un concepto desactuali zado.

La red no busca unir dos puntos de la forma mas corta y directa.
Internet nos ofrece la mas conpleja red de interconexi én entre
ordenadores, y el manejo del “volunen” mas increible y variado de
i nformaci 6n. Conp aut énticos | aberintos, Internet rescata una
forma de organi zaci 6n y pensam ento tan vieja como el honmbre pero
olvidada a |l o largo de este siglo.

No debenps pensar a Internet compb un plano que nuestra solo e
circuito de autopi stas de una ciudad. Debenps pensarlo cono |la
trama urbana de toda |a ciudad, con sus pasajes, calles y

aveni das. Tanbi én con cortadas y calles nuertas que, cono tramnpas
virtual es, no nos conducen a ningun | ugar.

3. Los | aberintos

“El |aberinto es una netafora, es decir, un nedio de

despl azami ento. Hay que usar el laberinto para salir de él. Es un
espaci o nedi ador entre el plano y la trayectoria. Es un notivo
para ejercer nuestro ingenio y nuestra voluntad. El |aberinto ha
de ser venci do, no solo contenpl ado, debe ser una verdadera prueba
iniciatica.

Es el lugar y |la ocasi6n de un paso”

Phi | i ppe Quéau.

Los referentes al |aberinto son tan renptos conp el honbre.
Laberintos arquitectonicos, vegetales, nisticos, religiosos,

esot éricos, incluso se habla de I a psiquis humana cono un

| aberinto. Filodsofos, artistas, escritores y cientificos
utilizaron esta i magen cono netafora permanente. En Egipto, en |la
China, en la India, en el Tibet, en Gecia, en Bretafa, en Africa
y en América se reconocen estas figuras a lo largo del desarrollo
cultural de sus civilizaciones.

Tal vez, el de Creta sea el referente de |l aberinto mas utili zado:
Mnos y el Mnotauro, Teseo y Ariadna, el hilo, elemento infinp
frente a los m| nuros, pero suficiente para resolver el enigma.

I mmgen de | a conpl ejidad pero, tanmbién de |la forma de conprenderla
y gobernarl a.

El mundo nobderno, en su afén de sinplificaci 6n abandoné |a inmagen
| aberintica. La recta fue la nmetafora del progreso. Para |la
cultura noderna |la figura del laberinto es o contrario a un



cam no |l ano, es algo intrincado en oposicion a un cam no directo.
Pero, en realidad cual quier aspecto de nuestra vida se rel aci ona
mas con el laberinto que con la recta. La ciudad, |as rel aci ones
de poder, nuestro nundo afectivo y cual quier otro aspecto que
anal i cenos, remte a |la noci 6n de | aberinto.

Nuestras rel aci ones con el nundo y |as personas no responden a |l a
linealidad de la recta. En el paradi gna del nundo actual lo sinple
no necesarianmente es |o nejor.

3.1 Pensar el |aberinto

“Para connmenorar |a obra de Borges, profundanmente inbuida de

si nbol i smo dedal i ano, se inpone un | aberinto. Tiene fornma de
libro, de libro abierto, como era el honbre, el escritor. Los
puntos de | os signos de interrogacién y de las i son | os puntos de
entrada para qui enes se aventuren en el |aberinto. En caso de

el egir el cam no equivocado, |levaran al margen del libro a
erratico cam nante”.

Randol | Coat e.

Internet se desarroll 6 a espal das de | a noderni dad, reconoce a
mundo conplejo y contradictorio, con nmiltiples relaciones de

di ferentes pesos y jerarquias. No busca ordenar el |aberinto.
Expone su conplejidad y nos invita a explorarla. Su | aberinto es
mapa y territorio al msnmo tienpo. Es camno y no trampa. Es plano
ori entador y no caos. Debenps aprender a pensar el [|aberinto.
Debenps aprender a recorrer esos cam nos sin perdernos.

En “lInscripciones para un | aberinto” (1676), Von Lohenstein nos
i ndi ca: “Cuanto os engafdis, nortales, viendo en ese engafioso
edi ficio un engafio que pretende confundirlos... El que vague
raci onal mente por el edificio, ése encontrard el camino de su
sal vaci 6n, el hilo conductor de |la verdad”. El térm no vagar
raci onal nente refiere al hecho de poder ronper |a linealidad que
une a dos puntos, a permtirse un recorrido no directo,
mant eni endo | a razén, o sea, manteniendo | os objetivos pero
aceptando al conocinmiento como un canmino inpreciso de miltiples
recorridos diferentes. El | aberinto debe ser recorrido, no sélo
cont enpl ado.

Para conprender | os nundos virtual es, es necesario volver a
conprender | a | 6gica del |aberinto.

Conmo henpbs expuesto antes, Internet es un universo virtua
configurado a |la manera de un | aberinto. En un | aberinto, dos

punt os prOxi nos pueden quedar increiblenente |ejos. Esto es porque
uni rl os no depende de la distancia fisica que exista entre ell os,
depende del recorrido que deba realizarse para aproximrlos. Por



el contrario, dos puntos al ej ados pueden estar conceptual mente nmas
pr6xi nos. En el ciberespacio el problema de |la distancia no se
determna en térmnos cuantitativos, |la distancia es un concepto
definido en funci 6n de recorri dos, de cam nos a realizar

El problema, en realidad, radica en céno realizar esos recorridos.
Desde la | 6gica de la |inea recta, segun Quéau: “el |aberinto es
un lugar Ileno de desvios y retrocesos, donde uno se pierde tanto
cono reencuentra senderos ya recorridos, para perder toda
esperanza, ya que al parecer uno da vueltas”.

Bi en, para afrontar este desafio debenps definir dos pares

di al écticos, uno afin al pensam ento del |aberinto, y otro
desarrol |l ado en el universo analogo. El prinmer par dialéctico

pl antea una rel aci 6n entre un pensamn ento “conpl ej 0” para
estructurar recorridos “sintéticos”. Esto quiere decir que aceptar
la conplejidad de la red inplica reconocer que no existe un unico
camino para |llegar a un destino. Por o tanto debo eval uar | as

mil tiples alternativas de recorrido, escoger |as mas pertinentes y
aceptar |l a posibilidad, incluso, del fracaso de al gunos de | os
cam nos adopt ados.

El fracaso en un intento no inplica inpotencia y frustraci én, por
el contrario, inplica la certeza de saber proxinma |a solucidn de
probl ema en el recorrido de | os cam nos siguientes.

El segundo par dial éctico, inpropio para nuestros | aberintos
virtual es, esta relacionado con un pensam ento “conplicado” que
nos deriva a soluciones “sencillas”. El concepto de “conplicado”
inplica un razonam ento parcial, que no abarca |la totalidad de
probl ema, dejando de | ado paranetros de eval uaci 6n inportantes. De
este nmodo | as sol uci ones son “sencillas”, es decir que dan
respuesta a al gunos aspectos del problemn, dejando fuera a otros.
Este planteo sol uciona parcial mente el problema. La noci6n de

aut opi sta (térm no que henos definido cono inpropio para definir a
la red) se ajusta a este pensam ento. La soluci 6n se el eva por
sobre el tejido de relaciones miltiples y necesarias, para unir
dos puntos de manera directa. Solucion sinplista e inpracticable
dentro de la conmplejidad del |aberinto virtual

El mundo virtual se nodela y entiende al tener experiencia de él.
Per ci bi nbs conp real un nodel o tedrico. Sunergirnos en sus
recorridos | aberinticos es condicién inprescindible para
conprenderl o. Pretender evitar esta experiencia, convirtiéndonos
sol o en espectadores al ej ados, es negar la esencia msma de |a
virtual i dad.

Lo inteligible y o sensible son | a esencia de este universo.
Segun Quéau: “Los nmundos virtual es son |ugares que no son | ugares,
pero nuestros cuerpos nunca podrén dejar de ser cuerpos. Esta
confrontaci 6n entre lugares que no son y cuerpos que si | o son es
el nudo del problema de lo virtual”.



4. Concl usiones: Un nuevo soporte conuni caci ona

De | 0o expuesto hasta ahora se puede deducir que Internet es un
nuevo soporte comuni caci onal, con una configuraci én propia y
caracteristicas particulares. En principio, la red es un nedio
para transmtir y recibir informaci6n. MIlones de bits “en
transito” configuran el sistema. Esa informaci 6n puede residir en
cual qui er ordenador de la red y transferirse a cual quier otro.

Exi sten mi |l ones de posibilidades de interconexi 6n posibles, pero
la relaci6n es sienpre uno a uno. Ciento de personas pueden
acceder al misno tienpo, al msno sitio pero, la informacion a |la
gue acceden asi conp tanbi én sus experienci as pueden ser

total nente diferentes. La relacion de | os nedi os anal 6gi cos, un
emi sor - un nensaje - mles de receptores se ve quebrada en e
mundo virtual .

En la red, toda persona que | o desee puede enmitir y recibir
nmensaj es. En el anbito denocratico de la red podenps elegir qué
rol desarrollar. Esto hace de Internet una conpleja estructura de
conmuni caci 6n. Las redes de i nformaci 6n no son uni di recci onal es,
por el contrario, son multidireccionales. En este anbito, pueden
convivir tanto | as corporaciones multinedi &icas conp |as enpresas
uni personal es en un plano casi igualitario de oportuni dades.

El egir a donde acceder, seleccionar |la informaci én, deternminar |a
forma en que |a recibo, guardarla o descartarla, elegir otro |ugar
y volver a conenzar, ahora depende del usuario. El potencial de
mani pul aci 6n que | e ofrece este nedio a éste, es de un poder janas
| ogrado por ningln soporte existente. A tal punto esto es cierto,
que la television, jerarqui zada entre | os nedi os el ectréni cos,
esta realizando una profunda reestructuraci 6n para parecerse cada
vez mas a una conputadora. Los rayos catodi cos sucunben final mente
al poder del bit.
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