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El escenario general

Con el impulso de las nuevas técnicas de digitalizacion de la informacion, muchos sectores de la
actividad humana fueron influidos por el enorme fenémeno de 1a informatizacion.
El uso de los instrumentos informéticos, limitado inicialmente a sectores de alto valor agregado, hoy se
ha difundido de modo capilar a bienes y servicios de la sociedad contemporanea.

En los Gltimos tres afos, esta tendencia ha tenido un ulterior factor de aceleracién: la explosion de la
Red Intemet (y en particular la denominada *“World Wide Web").  Si bien la tecnologia digital desde
hace tiempo nos ofrece una creciente gama de nuevos instrumentos, y permite asociaciones siempre
fluevas entre las técnicas exidtentes y aquellas innovativas, el nacimiento de [as redes globales ha
abierto nuevos escenarios, actuando como un extraordinaiio catalizador, estableciendo un puente
entre diversos sectores y disciplinas y amplificando la envergadura de los mismos.

Es gracias a la red Internet que hoy se comienza a percibir el escenario de la sociedad de la
informatizacién del-cual ya se habiaba hace algunos decenios, pero que atentaba manifestarse como
un sistemna de comunicacion a escala global.

Con la unién de la informatica y la tecnologia de las redes, hoy podemos hablar de una revolucién
digital, un proceso que una vez puesto en marcha, no podri detenerse y que pone como centro la
comunicacion, el intercambio y la elaboracién de las informaciones. Un fenémeno que modifica de
modo estructural las bases sobre las cuales la sociedad se funda, las relaciones y los roles sociales, Ia
organizacion del trabajo, la percepcion del tiempo y el espacio y la imagen que la sociedad tiene de si
misma. 4

Otra novedad es la inédita velocidad con la que todo estd ocumiendo, en tiempo real y bajo nuestros
0jos. Entre las caracteristicas mas significativas de este cambio se puede puntualizar una en
particular, ta posibilidad de nuevas formas de descentralizacion, ademas de ‘“alivianar
substancialmente muchas actividades productivas y de servicios, la red permite reproyectar la
distribucién en forma flexible.

Esto dltimo representa no solo la ocacion de rescatar areas geograficas que por diversos motivos
quedaron marginales de infraestructuras y asentamientos territoriales consolidados, sino que permite
crear nuevos circuilos de difusion de la informacién, 1a mercancia mas preciosa en fa era digital.

Finalmente uno de los aspectos mas significativos de ia red, es su capacidad de ser soporte de
nuevas formas de colaboracién, de crear sinergias alrededor de los nodos de mayor densidad (alli
donde se realizan las condiciones para la creacién del know how) y de ampliar los efectos de esta
acumulacion distribuida en un modo nuevo e imprevisto: servicios informativos on-line y teletrabajo en
colaboracion a distancia.

El pais de las cien ciudades

Por una serie de razones historicas y culturales, en lalia existen un nimero de centros urbanos de
peqgueiia 0 mediana magnitud. Dada estas caracteristicas, muchas veces fué definida como “pais de
las 100 ciudades”.

Se trata de lugares urbanos, capaces de ofrecer niveles de calidad de vida que se han perdido en las
grandes ciudades, un ambiente humano a escala humana y muy frecuentemente una extraordinana
concentracion de historia, arte y cultura. Tales lugares pueden merecidamente ser elegidas como
terminales “inteligentes” de las nuevas redes de la era digital, los lugares de produccién de los
productos culturales con los cuales alimentar las nacientes autopistas de la informaci6n.
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En este sentido es estrategico invelrﬁr en la formacion de los actores de la nueva comunicacion y sobre
la puesta a punto de las metodologias de trabajo de los nuevos grupos interdisciplinarios.

La multimedialidad enriquecida por un fuerle componente interactivo, se perfila a transformarse en el
lenguaje de esta nueva dimensién de la comunicacion y pareciera ser la forma mas adecuada para la
posibilidad de integracién entre las diversas disciplinas que hoy son posibles gracias a la elaboracién
digital de la informacion.

Algunos. seclores parecen poder sacar mayores ventajas de estas nuevas condiciones y son aquellos
ligados a la produccién de servicios *soft” y de alto valor agregado tales como: la gestion del teritorio,
desarrolo y promocién del turismo, salvaguarda y valorizacién del patrimonio ambiental y bienes
culturales. '

Como hacer frente al desafio

La tecnologia digital y el desarrollo de la red global de comunicacién estan en crecimiento continuo,
mas esta evolucién tecnolégica transcurre a gran velocidad dado la excelencia de |la avanzada técnica,
sin embargo la sociedad en su conjunto absorbe las novedades lentamente, desde los aggionamentos
hasta los niveles mas elementales (alfabetizacién de base, familiarizacién, alomatizacion de oficina,
CAD, etc.) a un costo notable.

El nivel de preparacién técnica necesario para los operadores es ain muy especializado y estamos
todavia bien lejos de una tecnologia “transparente” ; es inutil ocultar que el que quiera operar en este
sector debiera adquirir familiaridad, con las piataformas. 1as ronfiguraciones técnicas, los instrumentos,
las distintas elaboraciones y procesos, los formatos, los standards, etc.

Para tener una vision abierta de los instrumentos disponibles es necesario adquiric know how de
primera mano, construido sobre la experiencia directa y la experimentacion continua.

Para estar listos para esta cita es necesario poner en marcha procesos de innovacién y crear a varios
niveles condiciones que permitan disponer de l0s requisitos necesarios: infraestructura tecnolégica
adecuada y sobre todo recursos humanos apropiados y el habito de servirse de la nueva tecnologia
para transformaria e incorporaria a nuevas organizaciones del trabajo,

Habra que lograr nuevos niveles de integracién para superar los limites tradicionales entre tecnologias
diversas, se impone la necesidad de una mayor flexibilidad. Los_proyectistas del futuro deberén tener

nuevas caracteristicas profesionales tales como: preparacién cultural, capacidad de proyectar y de

integrarse con sistemas complejos, conocimiento profundo y directo de la tecnologia informética,

capacidad de trabajar en_un sistema productivo integrado, interactivo y conectado a la red.

Solo asi se podra hacer frente a los nuevos niveles de complejidad técnica, comunicativa y social de
una sociefdad en fuerte transformacion..

Un modelo interpretativo de la red como sistema abierto

Interregandose sobre cual poedria ser un modelo interpretativo para poder comprender la direccion del
desarrollo de la sociedad informatica, la “Red Hipertextual World Wide Web" pareciera ser una éptima
referencia.

L.a “Web" se asemeja a un organisjmo viviente, cuyas células-nodos es decir las “home page” de cada
uno de los usuarios tienen sobre el papel el mismo valor.

La “Web” es la representacion de una sociedad compleja y articulada que no tiene la pretensién de ser
comprendida en un sistema totalizador, la red es por naturaleza, fragmentaria, parcial y no jerarquica.

Una primera intuicién sobre este aspecto fundamental de la futura sociedad de la informacion fué
propuesta por Vannevar Bush, el primero en introducir |a idea de documento hipertextual, quien predijo
“‘apareceran formas nuevas de enciclopedias dotadas de redes de recorridos asociativos que las
atravesaran, listas para ser llamadas y amplificadas” y ain mas adelante "existiran nuevos tipos de
pistas, aquellas que trataran de buscar recorridos en la enorme masa de informacién comunmente
disponible”. ‘



En la extraordinaria lucidez de su visién, Bush ponia en evidencia el ritmo vertiginoso con el cual
nuestra sociedad produce informacién, y pone el acento en la necesidad de encontrar formas de
btisqueda y de conexion con el saber acumuiado por la humanidad y a la vez tejer nuevas tramas.

En los '70 Theodore Nelson relanzé la idea imaginando poder recoger el saber humano en un “sistema
publico de archivos con re-uso pluralistico” poniendo en el centro del sistema al usuario, el nodo
fundamental de la red y a su vez jncrementando este patrimonio registrando las modalidades por las
cuales cada usuaria pudiera establpcer nuevas conexiones entre 105 nodos de la red.

Estas dos contribuciones, anticiparon en decenios el fenémeno Web, acentuando aquello que seria el
caracter esencial: ef recurso mas precioso de la sociedad de la informacion no es la informacion misma
- un- bien cada vez mas disponible y econdmico - sino la capacidad de ensamblara en paquetes
flexibles y diversificados (y por lo tanto construir subsistemas de alta calidad a precios competitivos).

La creciente accesibilidad a la informacién, la proliferacién de datos y noticias crean “rumor”, asi dia
tras dia resulta costoso buscar la informacion que nos interesa,

La demanda actual es la de verdaderos “atajos” a la informacién: interfaces para la navegacion, know
how ligado al desarrofllo de bancos de datos dliles, modulares y no redundantes, instrumentos
especializados y motores de bidsqueda.

Ciudades, Disefio & Internet

Desde hace dos afios un grupo de jévenes investigadores y dccentes atentos al tema de la informacion
tecnoldgica, activos en algunas escuelas de arquitectura de varios paises, decidié encontrarse
regularmente en Italia para confrontar las propias experiencias en varios sectores, algunos mas
estrictamente ligados al proyecto del espacio: CAD, comunicacién del proyecto, comunicacion
multimedial e interactiva, Web design y otros mas generales tales como: marketing urbano y nuevas
tecnologias, analisis de los posibles impactos de la informatizacion sobre la gestion de la ciudad, la
comunicacién de la ciudad y del teritorio en la era digital.

Estamos convencidos que la repré_sentacién del espacio arquitécténico es un 6ptimo tema para hacer
tests significativos tales como: la riqueza de las estructuras urbano-arquitecténicas, su estratificacion
histérica,y sus implicancias culturales, puede ser un modo vélido de verificar las nuevas formas del
lenguaje muitimedial

El futuro de esta iniciativa es el workshop intemacional "Cities, Design & the Internet”, un momento
para re-pensar las tradicionales modalfidades de comunicar la ciudad y el terrtorio en el nuevo
escenario fecnolégico y comunicacional de las redes telematicas, y al mismo tiempo una oporiunidad
para un grupo de estudiantes de confrontarse con la produccién de material informativo utilizando
tenologias de vanguardia en los nuevos canales de comunicacion.

El 2o.. Workshop Internacional “Cities, Design & the Internet” tendra lugar en Massa Maritima, [talia
entre el 11 y el 21 de Junio de 1997,

Cuenta con el auspicio del Politécnico de Milano, de la Universidad de California-Berkeley, de la
Universidad de Ferrara y la de Ohio, Cincinnaty.

Por coincidir las fechas con el Seminario de Grafica Digital que se desarrollard en Argentina los dias
11,12 y 13 de Junio, trataremos de formalizar una video-conferencia (aula virtual) para relacionar a
ambos grupos de trabajo.

(*) La traduccion al idioma castellano fué realizada por la arg. Patricia Raele.
La versi6n original en idioma italiano estd a disposicién para quien la solicite.

183





