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ABSTRACT

The “Condensed Design Project” aims to discuss and reflect on how the levels of auxiliary intelligence associated with dynamic collaborative
systems of data visualization can help research, organize, manage, analyze and compare dense data amounts of historical facts and events. The
main objective is to understand how systems endowed with “auxiliary intelligence” help to assimilate and emulate methods and knowledge of
different researchers, and at the same time are able to promote cooperation and research, as well as the study and teaching of design history.
And finally, it describes the experience of the use of “specialist system” and “reasoning system based on cases” concepts.
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Projeto, sistema e histéria

O Projeto Design Condensado desenvolve um “sistema colabo-
rativo dindmico de visualizagdo de dados” que tem o intuito de
estimular a cooperagdo e a troca de dados entre um grupo de
colaboradores especialistas e de promover a pesquisa, 0 es-
tudo e o ensino da histdria do design. O sistema foi concebido
e esta sendo produzido por um grupo de pesquisadores, do-
centes e discentes do curso de Design Digital da Universidade
Anhembi Morumbi.

O sistema proposto pretende conjugar fatos e dados registrados
em pesquisas diferentes, realizadas por especialistas com vi-
sBes distintas da histdria do design, a fim de promover por meio
da capacidade de interconexdo, da tecnologia digital, a busca,
agrupamento, encadeamento, comparacdo, andlise e apresen-
tagdo de vinculos entre fatos, dados e pesquisas, com o intuito
de revelar ou encontrar relagdes anteriormente ndo imaginadas
ou cogitadas pela histéria. Com a aglutinagdo num banco de da-
dos de um vasto conjunto de fatos da histéria do design e da
sociedade em diversos campos, ciéncia, tecnologia, artes, po-
litica, economia e comportamento social, busca promover uma
visdo sistémica integrada do design com a histdria.

Contudo, a pesquisa e o estudo da histéria do design sugeri-
ram a necessidade de nutrir o sistema com diferentes niveis
controlaveis de inteligéncia que pudessem ser acionados ou

neutralizados com o propdsito de assistir ao pesquisador du-
rante seu processo de pesquisa e também ajudar a acumular
outros dados relevantes na construgdo de métodos de andlise.
Logo, o sistema de “inteligéncia auxiliar” deve ajudar a agen-
ciar e monitorar o processo de pesquisa e alimentar o sistema
com procedimentos, rotinas e métodos de pesquisa que pos-
sam ser assimilados e utilizados por outros pesquisadores.

Assim, o objetivo principal do projeto é desenvolver um “sis-
tema colaborativo dindmico de visualizagdo de dados” capaz
de estimular a cooperagdo e a troca de dados, experiéncias e
métodos entre o conjunto de especialistas. O objetivo deste
trabalho é debater e registrar como pode ser integrado e uti-
lizado um sistema de “inteligéncia auxiliar” para qualificar o
sistema de pesquisa, estudo e ensino da histdria do design.

Metodologia

0 processo de desenvolvimento do “Projeto Design Condensa-
do” foi dividido em seis momentos: no primeiro, foi feita a pes-
quisa de fundamentacéo tedrica; no segundo, a conceituacdo
e definicdo do “modelo conceitual”, no terceiro, a implanta-
¢do do “modelo conceitual”, no quarto, os ajustes do sistema;
no quinto, a analise, reflexdo e descri¢do dos resultados; e no
sexto, a disponibilizagdo do sistema para a pesquisa.



A pesquisa de fundamentagdo tedrica, em fungdo dos eixos
de especializagdo, foi dividida em: pesquisa referencial tedri-
ca sobre métodos de pesquisa em histdria; pesquisa referen-
cial tedrica sobre “organizacdo e processamento de dados”;
pesquisa referencial tedrica sobre “inteligéncia auxiliar”; e
pesquisa referencial tedrica sobre “sistemas de visualizagdo”.
O conceito e definigdo do “modelo conceitual” foi desenvol-
vido em trés etapas: conceito geral do “sistema colaborativo
dindmico de visualizagdo de dados”; definicdo dos modelos
conceituais parciais para “organizagdo e processamento”,
“inteligéncia auxiliar” e “visualizacdo de dados”; e, por fim,
definicdo de um “modelo conceitual” integrado para o siste-
ma. A implantagdo do “modelo conceitual” foi executada em
seis etapas: modelagem e implantagdo do banco de dados;
programagcdo do sistema em PHP, MySQL, Actionscript, AJAX,
FLASH, HTML e CSS; integragcdo entre o sistema Server-side
e Client-side; concepcdo e desenvolvimento da interface de
interacdo do sistema e seus respectivos elementos formais;
implantacdo do sistema de alimentacdo; e, finalmente, ali-
mentagdo do sistema. Os ajustes no sistema foram executa-
dos em trés etapas: testes com usuarios; andlise e reflexdo
sobre os resultados dos testes; e implantagdo de ajustes no
sistema. Analise, reflexdo e descri¢do dos resultados do pro-
jeto foram realizadas em cinco etapas: analise e reflexdo sobre
“modelo conceitual” da “organizagdo e processamento de da-
dos”; analise e reflexdo sobre “modelo conceitual” de “inteli-
géncia auxiliar”; andlise e reflexdo sobre “modelo conceitual”
de “visualizagdo de dados”; andlise e reflexdo sobre “modelo
conceitual” integrado do sistema; e, por fim, descrigdo dos
resultados obtidos com o sistema. Superadas todas essas eta-
pas, o ultimo passo foi a disponibilizagdo do sistema para a
pesquisa, estudo e ensino da histéria do design.

“Inteligéncia auxiliar”, fatos e representacoes
dos fatos

O termo inteligéncia vem do latim intelligentia (Cunha, 1982)
que significa entender ou compreender por dentro; e o termo
artificial vem do latim artificiale que denomina algo ndo na-
tural criado pelo homem (Fernandes, 2003). Os termos jun-
tos, inteligéncia artificial, sdo usados para dar nome a ciéncia
encarregada de investigar a automatizagdo de tarefas intelec-
tuais (Pereira, 2004). Surge com a concepc¢do dos fildsofos
gregos de que a mente do homem é semelhante a uma ma-
quina e permite propor o desenvolvimento de maquinas ca-
pazes de simular habilidades humanas, inclusive de entender,
compreender e escolher (Russel; Norvig, 2004). Maquinas ou
objetos culturais artificiais que serdo denominados de agentes
de “inteligéncia auxiliar”.

Tanto os métodos de pesquisa em histéria quanto os méto-
dos de geracdo e visualizagdo do conhecimento dependem
da organizagdo e classificacdo de fatos e dados histéricos. O
sistema colaborativo dindmico de visualizagdo de dados deve
absorver em seu sistema de “inteligéncia auxiliar”, princi-
pios e métodos de “pesquisa em histéria”, de “formacédo de
conhecimento” e de “representagdo do conhecimento”, a fim
de ajudar a pesquisa, o estudo, o ensino, a apresentacdo e a
compreensdo da histdéria do design.

0 método de “pesquisa em histéria” deve compreender que a
histéria advém da coleta, distingdo, organizagdo e andlise de
vestigios, fatos ou informacdes através do tempo, conforme
diferentes métodos e correntes do pensamento, caracteristi-
cos de cada momento, e de reinterpretagdes dos individuos
no presente, segundo as proprias experiéncias proporciona-
das pelo contato com os fatos e as questdes de seu tempo
(Bloch, 2001).

Os principios de “formagdo de conhecimento”, enquanto a
conceitos de aquisi¢do de conhecimento baseiam-se no acu-
mulo, na conexdo e no encadeamento de fatos e dados para
produzir acdes inteligentes. O conhecimento possui as seguin-
tes caracteristicas: é “volumoso”, constituido por premissas
e proposigdes, possui muitas propriedades e detalhes, cada
fato ou dado ramifica-se em mais fatos e dados, com mais
propriedades e detalhes, revelando mais premissas e propo-
si¢es, gerando mais conhecimento; é “dificil identificar sua
origem”, assim como qualificd-lo e quantifici-lo, obtém-se,
mas ndo se sabe exatamente como foi adquirido; esta sem-
pre em “mudancga”, crescendo, aperfeicoando, expandindo e
até mesmo contraindo; é “diferente de quantidade de fatos e
dados”, possui légica, ordem, conexdes entre premissas, re-
lagdes claras entre fatos e dados; e é “individual e singular”,
pesquisadores podem adquirir o mesmo conhecimento gené-
rico, mas nunca terdo o mesmo conhecimento de forma idén-
tica (Fernandes, 2003).

Os principios e métodos de “representacdo do conhecimen-
to” ou “visualizacdo de dados” permitem apresentar o conhe-
cimento para descrever os fatos e dados a fim de permitir a
compreensdo e a manipulacdo. A representacdo dos fatos e
dos dados deve ter as seguintes caracteristicas: ser “genera-
lizdvel”, diferentemente do conhecimento sua representagdo
é generalizavel, pois representa varios pontos de vista sobre
os mesmos fatos e dados; ser “utilizavel”, mesmo incompleta
ou imprecisa deve permitir a utilizagdo das relagdes entre fa-
tos e dados; ser “passivel de atualizagdo”, esta sempre sendo
reformulada, nunca estatica ou cristalizada; e ser “compreen-
sivel”, deve ser sempre de facil interpretacdo para o humano
(Fernandes, 2003).

Assim, o projeto deve, com o sistema de “visualizacdo de
dados” associado ao sistema de “inteligéncia auxiliar”, bus-
car dar a conhecer, por seus recursos, os fatos, os dados, os
métodos, as relacdes, o complexo sistema formado e contido
nos termos, nos conceitos e nos métodos envolvidos em uma
questdo histoérica.

“Modelo conceitual”, agentes, resultados e dis-
cussao

O projeto ndo tem a presungdo de querer tentar produzir uma
“inteligéncia artificial”; apenas propde desenvolver um “mo-
delo conceitual” de “inteligéncia auxiliar” formada por um
conjunto de agentes, os quais possam introduzir diferentes
niveis de inteligéncia associados ao sistema, a fim de auxiliar a
pesquisa, o estudo e o ensino.
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Considerando o “modelo conceitual” de “organizacdo e pro-
cessamento”, de “inteligéncia auxiliar” e de “visualizagdo de
dados”, o “modelo conceitual” integrado do “sistema colabo-
rativo dindmico de visualizagdo de dados” (Fig. 1) propde pre-
dominantemente um “sistema especialista” (Ganascia, 1993,
cit. Fernandes, 2003) com propriedades de um “sistema de
raciocinio baseado em casos” (Bergmann; Kolodner; Plaza,
2005) (Jaques, 2010), composto por cinco médulos de visua-
lizagdo: 0 “mddulo de alimentagdo”, o “mddulo de gestdo do
grupo de pesquisadores e usudrios”, o “mdédulo de visualiza-
¢do linear”, o “mddulo de visualizagdo rizomatico” (Fig. 2) e o
“mddulo de visualizacdo comparativo” (Fig. 3).

0 “modelo conceitual” do sistema de “inteligéncia auxiliar”
proposto é formado pelo seguinte conjunto de agentes, sele-
cionados com o intuito de promover os niveis de inteligéncias
necessarios a pesquisa, ao ensino e ao estudo da histéria do
design: agente “Sindnimos Antonimos”, faz uma comparacao,
andlise e identificagdo de cada termo registrado, utilizado
como texto ou tag no sistema a fim de identificar conexdes
entre termos, similaridades e contradi¢des; agente “Regis-
trador”, faz um registro das pesquisas, dos métodos e pro-
cedimentos adotados pelos pesquisadores em cada analise;
agente “Estatistico”, faz uma andlise por densidade e frequ-
éncia para determinar relacdes entre fatos; agente “Probabi-

Figura 3. “Médulo de visualizagdo comparativo” - Visualizagéo de dados

listico”, faz uma andlise de probabilidade para determinar as
relagdes entre os fatos, o comportamento e os desvios possi-
veis na progressao e conexdo entre os fatos, o comportamento
e os desvios possiveis no método e os ajustes necessarios no
comportamento do sistema; e, por fim, agente “Cadeia de Ma-
rkov”, faz uma andlise do método do pesquisador pela cadeia
de combinagdes e procedimentos utilizados em cada analise
registrada a fim de estimar ou prever relagdes entre os fatos

(Fig. 4).

Os dicionarios de “sinbnimos e anténimos” foram utilizados
no sistema para ajudar a analisar as relagdes entre os fatos
e os dados registrados, a fim de interpretar as possibilidades
de conexdo por similaridade e oposi¢des entre conceitos, ter-
mos e fatos. As andlises de “estatistica” e de “probabilidade”
por densidade, frequéncia e aleatoriedade ajudam a estimar e
prever as possibilidades de comportamento e relacionamen-
to dos agentes histdricos. A “Cadeia de Markov”, num grande
conjunto de fatos, independentemente do percurso do pes-
quisador, desde que se conheca o estado atual da pesquisa,
por um processo estocastico permite observar e identificar
fatos correlatos, pela probabilidade, em longo prazo, de ma-
nifestarem-se certas relagdes entre os fatos. Pode ser utiliza-
da para encontrar e prever projecdes de relagdes num tempo
menor de pesquisa.
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Figura 4. “Modelo conceitual” - Sistema de inteligéncia auxiliar



Conclusoes

A pesquisa de fundamentacgdo tedrica foi essencial para de-
finir como uma necessidade do sistema colaborativo dinami-
co de visualizacdo de dados, o uso de niveis de “inteligéncia
auxiliar” e a integracdo dos modelos de “organizacdo e pro-
cessamento”, de “inteligéncia auxiliar” e de “visualizacdo de
dados” pode promover a leitura e a compreensdo da histéria
do design.

0 “modelo conceitual” integrado do sistema revelou a com-
plexidade da proposta e as dificuldades que seriam enfrenta-
das para a concretizagdo dos objetivos do projeto. No entanto,
permitiu compreender que para viabiliza-lo, seria necessério
desenvolver separadamente, por equipes especializadas, os
“médulos de visualizacdo” e as “ferramentas de gestdo e or-
ganizagdo da visualizagdo de dados”. Entre as principais ferra-
mentas em desenvolvimento estdo: o “menu grandes grupos”,
o “menu fatos”, a “barra de tempo”, as “linhas e arcos de co-
nexao”, o “modulo de busca”, o “mddulo de agrupamento”, o
“modulo de encadeamento”, o “mddulo comparar”, o “médulo
nuvem de tags”, o “mdédulo de similaridades e oposi¢des” e o
“mddulo de andlise probabilistica”.

A busca pela definicdo de um “modelo conceitual” de “in-
teligéncia auxiliar” possibilitou compreender como é com-
plexo produzir um sistema que assimile e simule métodos e
procedimentos de pesquisa. O desenvolvimento dos agentes
de inteligéncia, com suas especialidades, ndo foi o bastante,
ea integracdo de tais ferramentas e a distingdo de suas influ-
éncias no método de pesquisa nem sempre ficaram claras.
A exploragdo auxiliada da histéria deixou de ter sentido, e
o critério de quando acionar ou neutralizar os agentes ficou
nebuloso, em alguns casos o aleatério especulativo acabou
tornando-se uma verdade sem fundamento. Contudo, com
os fatos e os dados registrados e compartilhados, os dispa-
res pesquisadores conseguiram compreender suas pesquisas
inseridas em contextos relacionais mais amplos e complexos,
mergulhando nos pequenos aspectos dos fatos e em suas re-
lagdes com seu cotidiano.

AMBIENTES COLABORATIVOS DE APOYO AL DISENO

Para que o “Projeto Design Condensado” atinja seus objetivos
serd necessdrio um periodo mais longo de pesquisa e desen-
volvimento, porque mesmo que sejam concluidas as etapas,
definidas anteriormente no projeto, ainda assim o sistema co-
laborativo dindmico de visualizagdo de dados necessitara de
alteragdes profundas na estrutura de seu primeiro “modelo
conceitual”, a fim de aperfeigoar sua capacidade de apren-
der e assistir a pesquisa, ao estudo e ao ensino da histéria
do design. E fundamental destacar que parte do projeto ainda
encontra-se em fase de implantacdo e que os “ajustes do sis-
tema” e a “andlise, reflexdo e descricdo dos resultados” até o
momento ndo foram realizados.
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